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Ung dung va phat trién cong ngh¢ thong tin
thanh pho Can Tho nam 2016

. CAN CU PHAP LY

Can ctr Luat Giao dich dién tu sO 51/2005/QH11 ngay 29 thang 11 nim
2005 cta Quoc hoi Khoa XI;

Can cir Luat Cong ngh¢ thong tin s0 67/2006/QH11 ngay 29 thang 6 nim
2006 cta Quoc hoi Khoa XI,

Can ct Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cia
Chinh pha vé Gng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan nha
nudc;

Can ctr Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15 thang 4 nam 2015 ctia Chinh phu
vé ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi Quyét sé 36-
NQ/TW ngay 01 thang 7 nam 2014 cua By Chinh tri Ban Chap hanh Trung uong
bang Cong san Viét Nam (khoa Xi) vé day manh ung dung, phat trién cong nghé
thdng tin dap Gmg yéu cau phat trién bén vimg va hoi nhap quéc té;

_ Can cir Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nam 2015 cta Chinh
phu vé Chinh phu dién tu;

Cin ctr Quyét dinh s6 1819/QP-TTg ngay 26 thang 10 nam 2015 ciia Thu
tudng Chinh phu phé duy¢t Chuong trinh quoc gia vé€ ing dung cong ngh¢ thong
tin trong hoat dong cua co quan nha nudc giai doan 2016 - 2020;

Can cu Chi thi s6 15/CT-TTg ngay 22 thang 5 nam 2012 cua Thi tudng
Chinh phu vé vi¢c tdng cudng st dung van ban di¢n tr trong hoat dong ctua co
quan nha nudc;

‘ Cin cir K& hoach s6 70-KH/TU ngay 28 thang 4 nam 2014 cta Thanh ty
Can Tho ve ve tang cuong an toan an ninh thong tin mang toan thanh pho;
9 Cin cir Quyét dinh s6 3362/QD-UBND ngay 29 thang 12 ndm 2011 cua
Uy ban nhan dan thanh pho Can Tho vé ban hanh Chuong trinh cai cach hanh
chinh thanh pho Can Tho giai doan 2011 - 2020;

Cén cir K& hoach s6 112/KH-UBND ngay 20 thang 10 ndm 2015 cia Uy
ban nhan dan thanh phd vé viéc thuc hién Nghi quyét sb 26/NQ-CP cua Chinh phu
vé ban hanh Chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyét s6 36-NQ/TW cua Bo
Chinh tri (khoa XI) vé diy manh tmg dung, phat trién cong nghé thong tin dap tng
yéu cau phat trién bén vimg va hoi nhap qudc té.



OUy ban nhan dan thanh phd ban hanh Ké hoach trién khai ing dung va
phat trién cong nghé thong tin (sau day viet tat 1a CNTT) thanh pho Can Tho ndm
2016, v61 cac ndi dung cu thé nhu sau:

I1. MUC TIEU

1. Pay manh tng dung cong nghé thong tin két hop chat ché véi chuong
trinh cai cach hanh chinh, ning cao ning lyc canh tranh va gép phan phat trién
kinh té - x4 hoi thanh phd Can Tho.

2. Xay dung va hoan thién kién trac Chinh quyén dién tir thanh phd, dam
bao dén nam 2020 vé co ban hinh thanh duoc Chinh quyén dién tir thanh phd voi
Co quan dién tir, Doanh nghiép di¢n tir, Cong dan dién tu.

3. Tiép tuc khai thac, nang cép, str dung c6 hiéu qua cac phan mém dung
chung, ha ting k¥ thuat CNTT trong co quan nha nudc; déng thoi, két hop chat
ché véi danh gia cac chi tiéu cai cach hanh chinh cta thanh phd; xay dung ha tang
thong tin hién dai, chuan hoa, déng bo, lién thong, ddm bao van hanh tot mang
truyén sd liéu chuyén dung, cac tmg dung CNTT trong co quan nha nuéc, dap tng
nhu cau chinh quyén dién ttr hiéu qua.

4. Tang cudng sir dung vin ban dién tir theo Chi thi s 15/CT-TTg ngay
22 thang 5 nam 2012 cta Thu tuéng Chinh phu. C6 70% cac vin ban, chi dao diéu
hanh dugc trao d6i qua moi truong mang hoan toan dudi dang dién tir thong qua
sit dung phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh, hé thong thu dién tir thanh phd
va chit ky s6.

5. Tuyén truyén nang cao nhén thirc vé an toan thong tin voi nhiéu hinh
thire; thuc hién cong tac chuan bi, dau tu cac hé théng dam bdo an toan thong tin
mang trong cac co quan nha nudc trén dia ban thanh pho.

6. Pdy manh cong tac tuyén truyén, phd bién, huéng dan to chirc, doanh
nghiép va cong dan khai thac, sur dung c6 hi¢u qua hé théng dich vu cong truc
tuyén muc d6 3, 4 da trién khai tai cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan quén,
huyén; t1ep tuc nghién clru, mo rong viéc cung cap dich vu cong truc tuyén theo 16
trinh Ké hoach s 70/KH-UBND ngay 08 thang 6 nim 2015 Uy ban nhéan dan
thanh phé vé cung cép dich vu cong truc tuyén giai doan 2015 - 2020 phuc vu to
chtrc, doanh nghi€p va cong dan.

7. Xay dung D¢ an thanh lap Khu CNTT tép trung thanh phé, nham thu
hat dau tu linh vgc CNTT, dién tir, vién thong, phét trién cong nghiép CNTT
thanh phd va khu vue dong bang song Ctru Long.

8. Pao tao ngudn nhan lyc CNTT d4p mg yéu cau mg dung va phét trién
CNTT.

I11. NOI DUNG
1. Ha ting k¥ thuét cong nghé thong tin:

a) Quan ly, van hanh 6n dinh va khai thac st dung hiéu qua ha ting k¥
thuat Trung tdm Dir liéu thanh phd, mang truyén so liéu chuyén dung thanh phd,
dap Gmg nhu cau tmg dung CNTT trong co quan nha nudc, ddm bao an toan, an
ninh thong tin toan thanh phé.



b) Trién khai Dy an “Pau tu xay dung dong bo ha ting mang LAN tai Uy
ban nhan dan x4, phuong, thi trAn” dam bao ha ting két ndi thong sudt, dong bo tir
thanh phd dén cap xa, phuc vu viéc trién khai cac hé théng thong tin dung chung
toan thanh phd va tmg dung CNTT phuc vu t6 chitc, doanh nghiép va cong dén tai
cac dia phuong;

7 - Céc co quan, don vi thugc Uy ban nhan dan thanh phé dam bao duy tri
on dinh ha tang k¥ thuat CNTT tai co quan, don vi.

2. An toan thong tin mang (ATTT):

a) Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé ATTT 'thong qua viée xay
dung trang thong tin dién tir, tuyén truyén trén mang x4 hoi, t6 chirc cac cudc hoi
thao, hoi nghi cho can bo, cong chirc, vién chic (CBCCVC), cac co quan, to chirc,
doanh nghiép, ca nhan trén dia ban thanh phd.

b) Thuc hién cac bién phap k¥ thuat nham dam bao an toan thong tin trong
co quan nha nudc, trén cac duong truyén sb lidu, cac thiét bi dau cudi, dic biét 1a
dam bao an toan thong tin doi v6i Trung tdm Dir liéu thanh phd va cac hé thong
thong tin trong yéu cta thanh pho.

¢) Nang cap, bao tri ha tang k¥ thuat CNTT, trién khai cac thiét bi tudng
Itra, phan mém chdong virus, ma ddc tai cdc co quan, don vi, Xay dung gidi phap
cac may chu du phong ctua quan, huyén vé Trung tam D li¢u thanh pho.

d) Chuan bi dau tu dy an hé thong an toan thong tin trong co quan nha
nudc thanh pho tir nay va cac nam ti€p theo.

3. Ung dung CNTT trong ndi b co quan nha nwéc:

a) Xay dung va hoan thién kién trac Chinh quyén dién ttr thanh phd theo
khung kién tric Chinh phu dién tir d3 duoc Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh
va huéng dan, tham khao cdc mé hinh Chinh quyén dién tir d3 4p dung vao thyc tién
cua cac tinh, thanh phé trong ca nudc, dam bao tinh déng bo, théng nhat, lién thong,
chia s¢ va tich hop dir ligu, hd trg cho cac quyét dinh cua lanh dao.

¢) Tiép tuc quan Iy, van hanh 6n dinh d6i vai hé thdng thdng tin, cac phan
mém dung chung dugc van hanh, khai thac tai Trung tdm Dix liéu thanh phd nhur:
Cong thong tin dién tir thanh phd va cac cong thanh phan cua cac so, ban, nganh,
Uy ban nhan dan quan, huyén; h¢ thdng thu dién tir thanh phd, hé thdng quan ly
van ban va diéu hanh; hé thong mot cira dién tar va dich vu cong truc tuyén; hé
théng hop va giao tiép truc tuyén.

d) Khai thac va str dung c6 hiéu qua hé théng thu dién tir thanh phé:

- Tha truéng so, ban, nganh, Uy ban nhan dan quan, huyén, xa, phudong,
thi tran tich cuc chi dao cac don vi truc thudc, CBCCVC ting cudng st dung hé
théng thu dién tir thanh phd dd dwoc cip phét cho co quan, don vi, cho tung
CBCCVC, han ché tbi da viéc sir dung céac hop thu dién tu khong chinh thuc khi
trao doi van ban dién tir trong cdng viéc, nham tang cudng do tin cay, an toan, an
ninh thong tin khi trao d6i vin ban dién tir gitta cac CBCCVC va giita cac co quan
nha nudc;



- S¢ Thong tin va Truyen thong thuong xuyén ra soét va cap phat thu dién
tir cho cac co quan, don vi va CBCCVC cac cap.

d) Khai thac va str dung hiéu qua phan mém quan Iy vin ban va diéu hanh:

- Boi voi Uy ban nhan dan quan, huyén: S¢ Thong tin va Truyén thong
phoi hop voi Uy ban nhan dan quan, huyén mo rong trien khai phan mem quan ly
van ban va dieu hanh phién ban méi hién dang duoc cac so, ban, nganh sir dung
cho cac UBND quan, huyén, xa, phuong, thi tran trong nam 2016, dam bao tinh
dong bo, tien tai lien thong cac hé thong quan ly vén ban va di€u hanh trén toan
dia ban thanh pho;

- Doi véi s6, ban, nganh: tiép tuc khai thac, sir dung c6 higu qua phan
quan ly vén ban va di€u hanh da trién khai, dong thoi mé rong trién khai phéan
mém nay dén cac don vi truc thudc co chirc nang quan 1y nha nude va cac don vi
su nghiép cong Iap 100% ngén sach nha nuge dam bao; kip thb’i tong hqp cég: kien
nghi, gop y cac van d€ phat sinh gui vé So Thong tin va Truyen thong dé phoi hop
giai quyet;

- So Thdng tin va Truyén thdng chu tri, thuc hién viéc quan ly van hanh,
hang cap cac chire nang va quan ly cong tac bao tri, ho tro cac co quan, don vi su
dung phan mém quan ly van ban va di€u hanh, dam bao déap tng tot yéu cau cong
Viéc, dat biét la nang cap cac chirc nang tich hop chir ky so6, dam bao tinh lién
thdng gui nhan van ban gitra cac co quan, don vi va cac ti¢n ich ho tro cho ngudi
dung; dong thot, mo rong trié,n khai phan mém quan ly van ban va diéu hanh dén
tat ca cac co quan nha nude den cap xa cua thanh pho.

e) Thu truong cac co quan, don vi ting cuong chi dao viéc sir dung hé thong
hop va giao tiep truc tuyen (phat noi bo) da dugc trien khai va tap huan st dung tai co
quan, don vi, dam bao it nhat 75% can b6 cong chirc sir dung trong cbng tac;

g) Xay dung hé théng thong tin, co sd dit liéu chuyén nganh:

- Tiép tuc quan ly, sir dung c6 higu qua cac phan mem téc nghiép chuyén
nganh da duoc trien khai tai cac co quan, don vi;

- Xay dung c4c hé théng thong tin, co sd dir liéu tac nghiép chuyén nganh
phuc vu cOng tac quan ly, quy trinh, nghiép vu tai co quan, don vi.

h) Ung dung c6 hi¢u qua chir ky s6 chuyén dung dugc cap cho co quan,
don vi, can bo, cong chiac dé dam bao an toan trong viéc trao doi van ban dién tu,
thu dién tur.

4. Ung dung CNTT phuc vu t6 chirc, doanh nghiép va cong din:

a) Hé thong Cong thong tin dién tir: thuong xuyén cap nhat thong tin va ra
soat noi dung trén Cong thong tin di¢n tir cua thanh pho va cac cong thong tin dién
tr thanh phan theo Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 6 nam 2011 cua
Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén
trang thong tin dién tur hodc cong thong tin dién tu cua co quan nha nudc, nham
tang cuong tinh cong khai, minh bach, cung cap thong tin phuc vu tot cho t6 chic,
doanh nghi¢p va cong dan.

b) Phan mém mot cia dién ti va dich vu cong truc tuyén:



- Tiép tuc duy tri hoat dong, khai thac c6 hi¢u qua hé thong Mot cira dién
tir va dich vu cong truc tuyén, mot cira lién thong tai cac co quan so, ban, nganh,
Uy ban nhan dan quan, huyén, xa, phuong, thi trn;

- Céc so, ban, nganh, Uy ban nhan dan quén, huyén diy manh cong tac
tuyén truyén, phd bién, huéng din va co co ché khuyén khich t6 chirc, doanh
nghié¢p va cong nhan st dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 da trién khai tai
co quan, don vi; déng thoi, md rong viée cung cap dich vu cong mirc do 3, 4 theo
16 trinh Ké hoach s6 70/KH-UBND ngay 08 thang 6 nam 2015 cta Uy ban nhan
dan thanh phé vé cung cap dich vu cong tryc tuyén giai doan 2015 - 2020 phuc vu
t6 chirc, doanh nghiép va cong dan; trong d6, nim 2016 phan dau dat 15% thi tuc
hanh chinh duoc trién khai mic dd 3 va 6% mirc do 4;

- S¢ Thong tin va Truyen thong chu tri viéc van hanh, nang cap, phat trién
cac chire ning va bao tri, hd tro cac co quan, don vi St dung Phan mém mat cta
dién tir va dich vu cbng truc tuyén dé dam bao dap tng yéu cau cong viéc.

5. Phat trién cong nghiép CNTT:

a) Xay dung Dé an thanh 1ap Khu CNTT tép trung thanh phd theo Nghi
dinh sé 154/2013/ND-CP ngay 08 thang 11 nim 2013 cta Chinh phi va Quyét
dinh s6 2407/QD- TTg ngay 31 thang 12 nam 2014 cta Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Quy hoach tong thé phat trién Khu CNTT tap trung dén nim 2020 va dinh
huéng dén nam 2025, nham thu hat dau tu linh vuc CNTT, gop phan phat trién
cong nghiép CNTT va phat trién kinh té - xd hoi thanh phd.

b) To chtc hop mit doanh nghiép hoat dong trong linh vuc CNTT trén dia
ban thanh phd, nham ndm bat tinh hinh hoat dong ciia doanh nghiép, kip thoi thao g&
vudng méc, kho khan, tao moi truong, diéu kién thuan loi thue day va hd tro doanh
nghiép phat trién.

6. Dao tao nhan lwe cho trng dung CNTT:

a) To chirc céc I6p tap huén, boi dudng cAc k¥ nang co ban, chuyén sau ve
CNTT cho CBCCVC cua s¢, ban, nganh, Uy ban nhan dan quan, huyén nhu: sir
dung phan mém van phong nguon ma, dao tao nhan luc quan ly CNTT (CIO), k¥
nang dam bao an toan thong tin cho CBCCVC cac co quan, don vi.

b) T6 chirc cac 16p tap huan st dung phan mém mot cira va dich vu cong
truc tuyen mace do 3, 4 cho cac t6 chac, doanh nghiép va céng dan.

7. Ban hanh cac quy ché, quy dinh:

Quyét dinh ban hanh hé thong tiéu chi danh gia, xép hang vé tmg dung
CNTT cuia cac co quan nha nudc, dé tao dong luc cho viée thuc day tng dung

CNTT, nhan rdng cac md hinh tiéu biéu va dlpn hinh tién tién vé tng dung CNTT
trong co quan nha nudc trén dia ban thanh pho.

IV. GIAI PHAP
1. Giai phap trién khai:
@) Tang cuong cong tac thong tin, thong bao cac Igét qua, kha nang, nang
luc vé nhan luc, vé ha tang CNTT dé cac don vi biét va phoi hop véi So Thong tin
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va Truyén thdng trong tng dung CNTT; day manh cbng tac tuyén truyén, nang
cao nhan thuc cho céc td chirc, doanh nghiép va céng dan vé loi ich, hiéu qua cua
viéc ung dung CNTT, dic biét I viéc sir dung dich vu cdng truc tuyén do co quan
nha nudc cung cap.

b) Trong qua trinh trien khai Ké hoach long ghép vai thuc hién, danh gia
cac chi tiéu cai cach hanh chinh va cap nhat, diéu chinh kip thoi theo nhu cau ung
dung CNTT cua cac co quan, don vi.

¢) Viéc trien khai ing dung CNTT cén phai ch trong cac nhiém vu nang cap,
bao tri, c6 kinh phi hop ly dé dam bao van hanh 6n dinh; dong thoi, dic biét quan tam
cong tac kiém tra, giam sat, don déc thyuc hién, danh gia boi co quan c6 tham quyén,
dam bao két qua trién khai tng dung CNTT c6 hiéu luc, hiéu qua va bén viing.

d) Pac biét quan tdm xay dung kién tric chinh quyén dién tu thanh phd
lam nén tang dé day manh trién khai cac hé théng thdng tin, phan mém ang dung,
dam bao tinh théng nhat, ddng b, lién thdng, chia sé va tich hop dit liéu gitra cac
cap, cac nganh, dam bao thong tin hd tro cac quyét dinh cho lanh dao.

2. Giai phap to chirc:

a) Cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan quan, huyén wu tién bb tri, hd tro
nang cao k¥ ning nghiép vu cho nhan luc c6 chuyén mdn vé CNTT phu hop voi
nhu cau st dung tai cac don vi. Nguoi ding dau hoic dai dién lanh dao co quan,
don vi phu trach va chiu trach nhiém chinh trong viéc trién khai ké hoach tng
dung CNTT tai co quan, don vi.

b) Tang cudng hop tac, phdi hop vai nguon lyc CNTT tir cac co quan, to
chuc, vién, truong trong viéc thuc day ung dung CNTT. Phat huy vai tro, chuc
nang nhiém vu vé cong tac quan ly nha nudc trong linh vuc CNTT tai phong Vian
hoa va Thong tin quan, huyén.

3. Giai phap tai chinh:

a) Cac co quan nha nude uu tién danh chi phi cho cong tac bao tri, bao
duong va lap du toan nang cap, ma rong duy tri, nang cap, mo rc}ng, cac ung dung
cong nghé thong tin dang st dung theo quy dinh tai Thong tu s0 21/2010/TT-
BTTTT ngay 08 thang 9 nam 2010 cua Bo Thong tin va Truyén théng vé viéc lap

de cuong va dy toan chi tiét ddi véi hoat dong tng dung CNTT st dung nguon
vbn ngan sach nha nudc nhung khong yéu cau phai lap du an.

b) Thi diém &p dung phuong thirc thué dich vu CNTT trong cac nhu cau
tng dung CNTT cta co quan, don vi theo Quyét dinh s6 80/QD-TTg ngay 30
thang 12 ndm 2014 cta Thi tuéng Chinh phi quy dinh thi diém vé thué dich vu
cdng ngh¢ thong tin trong co quan nha nudc.

V. KINH PHi THUC HIEN
(Pinh kem Phu luc)

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Théng tin va Truyén théng:



7 a) Theo ddi, don doc, kiém tra viéc thuc hign K& hoach; tong hop, béo céo

Uy ban nhan dan thanh pho ve tien d6 thuc hién va dé xuat cac giai phap can thiet,
bao dam viéc to chuec trién khai thuc hién Ké hoach dat hiéu qua.

b) Chu tri, phdi hop véi cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan quan, huyén,
cac co so dao tao, cac doanh nghiép 6 lién quan thyc hién cac nhiém vy, du an
ciia K& hoach; xay dung cac co ché, chinh sach trinh co quan c6 tham quyén phé
duyét.

¢) Danh gia hi¢u qua cac du an, nhiém vu tng dung CNTT da dugc trién
khai trong thoi gian qua, tong hop, bao cao, tham muu, trinh Uy ban nhan dan
thanh pho.

2. S& Ké hoach va Pau tu:

Chu tri, phdi hop voi S¢ Thong tin va Truyén théng, cac co quan, don vi
cé lién quan tham muru, trinh Uy ban nhan dan thanh pho phé duyét chu truong
dau tu cac du an thudc linh vuc cong nghé thong tin theo Luat Pau tu cong.

3. S¢ Tai chinh:

Chu tri, phdi hop véi S Thang tin va Truyén thong tham tra céc nhiém vu
tng dung CNTT st dung kinh phi thuong xuyén, tham muu, trinh Uy ban nhan
dan thanh pho phan bo kinh phi thyuc hién.

Can ctr danh muc cac ndi dung duoc phé duyét, can déi ngan sach, dé xuat
giao du toan cho cac don vi thuc hién.

4. Sé Xay dung:

Chu tri, pho| hop véi Sé Thong tin va Truyén thdng tham dinh cac du &n

dau tu tir nguon von xay dung co ban, tham muu, trinh Uy ban nhan dan thanh
phd xem xét, phé duyét.

5. S6' N§i vu:

, Chu tri, phdi hop v6i S¢ Thong tin va Truyen thong trong viéc danh gia
ket qua trien khai ing dung CNTT tai cac co quan nha nuac thanh pho 1ong ghép
vai muc tiéu cai cach hanh chinh tai cac don vi.

5. Cac s, ban, nganh thanh phé:
Cén ctr Ké hoach cua Uy ban nhan dan thanh phd xay dung Ké hoach phdi
hop va chii dong t6 chuc trién khai cac nhiém vy duoc phan cong, dinh ky 6 thang

danh gia tinh hinh, bao cao két qua thuc hién thuc hién vé S Thong tin va Truyén
thong dé tong hop, bao céo, tham muu, trinh Uy ban nhan dan thanh phd.

6. Uy ban nhan din quén, huyén:

Can cir Ké hoach Ung dung va phat trién cong nghé thong tin thanh phd
Can Tho nam 2016, chu dong xay dung K& hoach ung dung CNTT nam 2016 cua
dia phuong, nham dam bao viéc phoi hop va dau tu cac nhiém vu, du an ng dung
CNTT cua dia phuong dat hi¢u qua cao.

~_Trén day la Ké hoach ['fng dung va phat trién cong ngh¢ thong tin thanh

pho Can Tho ndm 2016. Yéu cau cac sg, ban, nganh thanh pho va Uy ban nhan
dan quan, huyén can ctr ndi dung Ké hoach to chirc trién khai thuc hién.



Trong qué trinh t6 chuc trién khai thyc hién Ké hoach, néu c6 kho khan,
vusng mac, Cac co quan, don vi phan anh vé S¢ Thdng tin va Truyén thong dé
téng hop, bao cdo, tham muu, trinh Uy ban nhan dan thanh phd xem xét, chi dao
kip thoi./.
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- CT, cac PCT UBND TP; g;ggﬁ‘ phd Can Tha
- Sé’, ban, ngénh TP; vpubndtpct@cantho gov.
- UBND quefln, hu}’él’l; /Gc A %ﬁ quan: Thanh phg Can
- VP UBND TP (3C); ey Thdi gian ky: 28.12.2015
- Luu: VT,ND . 15:36:49 +07:00
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